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PRO4GEN2– Ventajas en el Mercado Actual

-Aplicación Celular para Usuario final sin costo.
-Disponible para IOS y Android.
-Armado y Desarmado remoto.
-By Pass de Zonas en fallo.
-Notificaciones en Tiempo Real o Email.
-Log de Eventos.
-El costo mas redituable y accesible para las centrales de Monitoreo
-Formato Universal y Estándar Contact ID
-Programación Totalmente VIA WEB
-Salida Auxiliar y PGM
-Reportes ilimitados.
-Logotipo de APP personalizado e información de contacto.
-Eventos ilimitados a CMS.
-Plataforma amigable de administración.
-Cancelar las notificaciones y servicio en dado caso que fuese necesario.



Compatibilidad de Sensores



●Compatibilidad de Sensores

SFWST232
Contacto Magnético 

+ 
Transmisor

SFWST302
Sensor 3 en 1 

(Impacto, apertura y zona externa)

SFWST222
Contacto Magnético

Para empotrar

SFWST242
Contacto Magnético uso 

rudo para exterior
+ 

Transmisor



SFWST102
Control remoto

4 botones
Uso rudo

SFWST702
Sensor de movimiento

Inmunidad mascotas hasta 22KG

SFWST612
Sensor de Inundación

Sensor de congelamiento

SFWSTFALL
Detector de caídas con 

botón de pánico

●Compatibilidad de Sensores



●Compatibilidad de Sensores

5816 5800-PIR 5806-W35800MINI



●Compatibilidad de Sensores

5800-PIR-OD2 58344 5802-WXT5816-OD



Configuraciones Generales



●Configuraciones Generales – Plataforma M2M

Se deben solicitar 
credenciales de Acceso 
directo a ingeniería en el 
departamento de intrusión.

Solo se necesitan los 
siguientes datos:
- No. Cliente
- Nombre Empresa
- Correo Contacto

https://m2mservices.com/admin



●Configuraciones Generales – Plataforma M2M – Añadir equipo

Una vez dentro de la plataforma nos colocamos en la pequeña pestaña de CMS y al presionar nos 
aparecen varias opciones, damos click en donde dice Config New Device.



●Configuraciones Generales – Plataforma M2M – Añadir equipo

Nos aparece una nueva pestaña, colocamos el numero de serie del equipo y el Config Key que contiene el equipo 
al momento de adquirirlo, guardamos y listo, nuestro panel de alarma esta agregado en la plataforma.



●Configuraciones Generales – Plataforma M2M – Añadir equipo

Ingresa el numero de serie
¿Dónde lo encuentro?

Ingresa el Config Key
¿Dónde lo encuentro? Clic en Guardad y es todo!



Configuraciones Generales – Plataforma M2M – Añadir equipo

● Al adquirir tu Panel de Alarma, este viene con unas etiquetas donde
se especifican datos del panel de alarma.

● A su vez contiene las credenciales con las cuales nos vamos a
loggear en la Aplicación Rcontrol.

● Por ultimo tenemos el “CMS Key” y “Config Key” que son
esenciales para poder registrar nuestro comunicador en la
plataforma de M2M y asi poder administrarlo.



●Configuraciones Generales – Pagina principal del equipo



●Configuraciones Generales – Pagina principal Eventos



●Configuraciones Generales – Pagina principal Usuarios APP



●Configuraciones Generales – Pagina principal Usuarios APP



●Configuraciones Generales – Pagina principal Usuarios APP



●Programación de la Alarma

Doble Clic



●Configuraciones Generales – Datos Panel

No. Cuenta para Central de Monitoreo

Intervalo de comunicacion Test (segundos)

Nivel de Voltaje de bacteria para que mande evento

Nivel critic de bateria

Tiempo de retardo para evento de perdia de AC



●Configuraciones Generales - Módulos

Habilita 
Zonas 

dobladas

Aquí puedes 
habilitar el 
botón de 
pánico

Tipo de notiicacion
cuando se active el 

Panico: 
• Sirena 

• Solo Reporte a 
APP

Configuracion de 
resistencias para zonas 

dobladas (se active 
automaticamente
cuando se habilita
zonas dobladas)

Aquí puedes 
habilitar el 

botón de pánico 
en la APP 
RControl



●Configuraciones Generales - Particiones

Tiempo de 
Salida 

(segundos)

Tiempo de 
Entrada 

(segundos)

Duración de 
la Sirena 

(Segundos)

Confirmación de 
armado

• Aplicación
• Keyswitch

Tipo de notificacion
cuando se active un 

tamper de un sensor:
• Sirena

• Solo Aplicación



●Programación de la Alarma – Añadiendo control remoto

1 2

Presiona el botón de desarmado

3

5

Espera a que el control aparezca en la pantalla

4

Espera la confirmación de sirena

6

Guarda los cambios realizados

Borrar control



●Configuraciones Generales

SFWST102



Configuración de Zonas



●Zonas Cableadas

1

2

Configure estos campos

Guarda los cambios realizados

3



● Zonas Cableadas – Conexión Sin RFL



● Zonas Cableadas – Conexión RFL



● Zonas Cableadas – Conexión Zona Doblada



●Zonas Inalámbricas

1 2

3

Activa el sensor para enrolarlo

4

Espera Confirmación de sirena

5

Espera a que el dispositivo aparezca

Eliminar sensor

6

Configura estos campos

Guarda los cambios despues de 
realizer los movimientos

7



Configuración de Salidas



●Configuraciones Generales – Conexión a Alimentación



●Configuraciones Generales – Conexión Sirena Externa



●Configuraciones Generales - Salidas

2 Salidas programables

Tipos de configuraciones 
para las Salidas

Habilitarlas en la APP 
y/o Control remoto



Aplicación RControl



●Aplicación Rcontrol

Ingrese usuario y contraseña de la etiqueta



●Aplicación Rcontrol – Emparejamiento de Panel con Aplicación

Seleccione el engrane

Luego “armado / desarmado remoto



●Aplicación Rcontrol – Emparejamiento de Panel con Aplicación

Habilitamos la opción de 
armado / desarmado remoto

Tecleamos el PIN para 
armado / desarmado que 

deseemos utilizar



●Aplicación Rcontrol – Emparejamiento de Panel con Aplicación

Nos solicita que armemos o 
desarmemos el panel 

localmente, ya sea con 
llavero o con zona llave

Nos da un tiempo de 
180 segundos para 

realizar este proceso



●Aplicación Rcontrol – Emparejamiento de Panel con Aplicacion

Boton de Panico
(Informa que usuario 

lo activo)

Armado / Armado 
Parcial / Desarmado

Vemos el estatus de las 
zonas y podemos realizar 

bypass de las mismas



●Generalidades de Aplicación RControl

En esta ventana podremos hacer 
lo siguiente:
- Activar notificaciones del panel 

de alarma hacia el celular.
- Habilitar armado / desarmado
- Ver usuarios del Panel
- Modificar etiquetas de 

Particiones, Zonas y usuarios.
- Diagnostico rápido del equipo.



Eventos a Central de Monitoreo



●PRO4GEN2 a Central de Monitoreo


